Psychologue social pour le travail avec les migrants
La nécessité de la rédaction du programme « Travail socio-psychologique avec les migrants » est conditionnée par la présence des facteurs suivants :
· D’après les données du Comité Statistique de la Russie la région de Khabarovsk et l’Extrême-Orient occupent l’une des places dominantes dans la Fédération de Russie par la quantité des citoyens étrangers ;

· L’intensité des flux migratoires dans la région extrême-orientale est considérablement élevée vu l’augmentation de la population dans les pays étrangers et l’existence des difficultés socio-économiques ;

· Les migrants entrés dans un nouveau contexte socioculturel ont des problèmes d’adaptation socio-psychologique liés à différents aspects comme suit : les barrières psychologiques et communicatives, l’orientation professionnelle et le placement professionnel, l’accès à l’information sur les questions de la vie courante, l’interaction interculturelle et les conflits dans de différents domaines de l’activité des migrants.

Il existe des ressources sérieuses contribuant à la solution des problèmes susmentionnés :

· le 1 juillet 2010 il est adopté en Russie la loi « Sur la modification de la loi fédérale « Sur le statut juridique des citoyens étrangers dans la Fédération de Russie » ;

· dans la région de Khabarovsk fonctionnent de différentes organisations publiques contribuant à l’adaptation des migrants ;

· il a été créé en Extrême-Orient une commission qui définit le besoin réel de la main-d’œuvre étrangère ;

· dans la région de Khabarovsk fonctionnent des organisations nationales, les centres et les communautés des migrants et les unions culturelles nationales ;
· le Service migratoire coopère avec toutes les unions culturelles nationales ;
· les employés des organisations différentes exécutent le travail spécial avec les migrants pour l’optimisation en Extrême-Orient.

Il est à noter que les spécialistes employés des organismes du domaine socio-psychologique qui ont pris part à l’enquête sur les analyses de besoin mentionnent le manque de compétence professionnelle dans les questions du travail socio-psychologique avec les migrants dans le processus de l’organisation de la coopération avec les représentants des groupes ethniques différents, de la création des conditions de la compréhension et de tolérance dans les conflits avec la participation des migrants.
Le développement de la culture psychologique dans la société russe contribuera à la formation professionnelle des psychologues sociaux de travail avec les migrants.
	Psychologue social de travail avec les migrants
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	Secteur professionnel
	Centres psyhologiques
Centres de réhabilitation des enfants et des adolescents handicapés
Centres de la réhabilitation des mineurs
Centres complexes du service social
Centres de crise
Etablissements pénitentatiaires
Service migratoire
Etablissement de l’enseignement préscolaire et scolaire
Agence d’emploi
Organisations publiques (culturelles nationales et de travail avec les migrants)
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	Conditions d’accès
	Licence en psychologie 
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	Activité professionnelle
	Suivi psychologique des migrants dans les situations complexes de la vie quotidienne
Adaptation socio-psychologique des migrants
Adaptation culturelle et compréhension religieuse des migrants
Adaptation socio-économique des migrants
Orientation professionnelle et placement des migrants
Organisation de la coopération interculturelle
Suivi et information des migrants
Activité de sensibilisation aux civilisations avec les migrants
Travail d’adaptation avec les migrants et leur entourage social 
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	Compétences transversales (CT)
	· Être apte à l’analyse et à la synthèse – CT1
· Être apte à l’organisation et à la planification – CT2
· Avoir les connaissances de base sur la spécialité – CT3

· Avoir les aptitudes fondamentales sur le métier – CT4
· Être capable de communiquer oralement et par écrit dans sa langue maternelle – CT5
· Maîtriser au moins une langue étrangère au niveau qui permet la communication – CT6
· Maîtriser l’informatique – CT7
· Être capable d’utiliser l’information (tirer et analyser l’information des sources différentes) – CT8
· Analyser et résoudre des problèmes – CT9
· Connaître les bases juridiques dans le domaine social – CT11
· Être apte à la critique et à l’autocritique – CT12

· Être apte au travail en équipe – CT13

· Maîtriser les moyens de la communication interpersonnelle – CT14
· Savoir travailler dans une équipe interdisciplinaire – CT15

· Comprendre les principes de la diversité et du multiculturalisme – CT17

· Réaliser son activité à la base des principes de l’humanité, de la tolérance et des normes éthiques – CT19
· Savoir appliquer les connaissances à son activité pratique – CT20
· Savoir mener le travail de recherches – CT21

· Avoir la volonté d’apprendre, de se former, de se développer en tant que professionnel – CT22
· S’adapter aux nouvelles situations non standard – CT23

· Avoir les qualités de leader, savoir organiser et mobiliser les personnes – CT25

· Comprendre, respecter et tenir compte d’autres cultures et d’autres traditions – CT26
· Avoir le sens des initiatives – CT29

· Être motivé par la qualité de l’activité – CT30

· Aspirer au succès – CT31

· Être apte à l’autorégulation du comportement et de l’activité – CT32
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	Compétences spécifiques (CS)
	· Accomplir le dispatching social des migrants (établissement des contacts avec les organisations du type différent) – CS1
· Anticiper et gérer les conflits – CS3

· Prévenir et faire surmonter les symptômes émotionnelles des migrants dans l’activité professionnelle – CS5

· Connaître et savoir mettre en pratique les technologies d’innovation dans le travail psycho-social avec les migrants – CS7
· Elaborer et mettre en pratique les technologies socio-psychologiques de travail avec les migrants – CS8
· Maîtriser les modes de travail avec les couches sociales différentes des migrants (âge, sexe, statut social différents) – CS9
· Être prêt à apporter un appui psycho-pédagogique et social aux enfants des migrants – CS11
· Contribuer à la création du milieu socio-psychologique favorable dans les organisation et services sociaux travaillant avec les migrants – CS15
· Utiliser les documents normatifs au niveau fédéral et régional dans le travail avec les migrants – CS16
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	Savoirs et savoir-faire indispensables
	Savoirs

· les phénomènes socio-psychologiques ;

· la psychologie de l’âge et du développement ;

· la psychologie de travail et de l’ergonomie ;

· les principes de la consultation, de la correction psychologiques et de la psychothérapie ;

· les normes juridiques dans le domaine social ;
· la politique migrationnelle dans les pays différents ;
· l’ethnopsychologie et la psychologie des migrants ;
· les methodes de l’apprentissage social et les technologies de l’analyse des phénomènes sociaux ;
· les moyens de communication dans l’activité d’un spécialiste de travail avec les migrants dans le domaine social et professionnel ;
· les technologies psychologiques du travail social avec les migrants : culture psychologique, consultation psychologique professionnelle, prophylaxie socio-psychologique, technologie de la solution des conflits dans le milieu pluriculturel ;
· la méthode de l’élaboration des programmes et des projets sociaux de travail avec les migrants et leur expertise.
	Savoir-faire

· dégager les particularités individuelles de la personnalité ;
· coopérer avec les gens compte tenu de leur âge ;
· coopérer et contribuer au développement personnel dans l’activité professionnelle ;
· mener la consultation, rédiger le programme de correction et de psychothérapie ;
· appliquer les normes juridiques à la pratique ;

· s’orienter dans la situation de migration et y tenir compte dans la prise des décisions ;
· coopérer avec les gens compte tenu des particularités de la culture ethnique ;
· élaborer et mettre en pratique les technologies de l’étude des phénomènes sociaux ;
· établir les contacts avec les migrants compte tenu de leurs particularités ethniques ;
· Mettre en pratique les technologies psychologiques compte tenu de la situation ;
· Résoudre les conflits, effectuer la prévention et la consultation des migrants et de la population locale ;
· Elaborer les programmes et les projets.
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	Commentaires
	Dans le processus de la formation professionnelle en licence il est prévu l’apprentissage approfondi de toutes les branches de la psychologie sociale. 


